
Algemene Voorwaarden – That Cocktail Guy 

Laatst bijgewerkt: 18-07-2026 

1. Definities 

● That Cocktail Guy: de onderneming die cocktailgerelateerde diensten aanbiedt, 

waaronder cocktailcatering, cocktailworkshops, evenementenservice en 

aanverwante dienstverlening. 

● Klant: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die een offerte aanvraagt, een 

overeenkomst aangaat of gebruikmaakt van de diensten van That Cocktail Guy. 

● Offerte: een schriftelijk of elektronisch voorstel waarin de aangeboden diensten, 

prijzen en voorwaarden zijn opgenomen. 

● Overeenkomst: de overeenkomst tussen That Cocktail Guy en de Klant die tot 

stand komt nadat de Klant de offerte heeft geaccepteerd en de aanbetaling is 

ontvangen. 

● Reservatie: de ingeplande boeking van een dienst of evenement. 

● Deelnemer: iedere persoon die feitelijk deelneemt aan een door That Cocktail 

Guy verzorgde dienst, workshop of evenement. 
 

2. Bedrijfsinformatie 

● Bedrijfsnaam: That Cocktail Guy 

● Website: thatcocktailguy.nl 

● KvK-nummer: 42111723 

● BTW-nummer: NL005501758B35 

● E-mailadres: info@thatcocktailguy.nl 

● Telefoonnummer: +31 (0) 6 24 31 86 40 

● IBAN: NL84 INGB 0119 3238 34 

 

3. Toepasselijkheid 

3.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten, 
reserveringen en diensten van That Cocktail Guy. 

3.2 Door het aanvragen van een offerte of het plaatsen van een reservering verklaart de 
Klant kennis te hebben genomen van en akkoord te gaan met deze algemene 
voorwaarden. 



3.3 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk of per e-
mail overeengekomen. 

3.4 De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van de Klant 
wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

4. Offertes en totstandkoming 

4.1 Alle offertes van That Cocktail Guy zijn vrijblijvend en geldig gedurende 14 dagen na 
dagtekening, tenzij anders vermeld. 

4.2 Een offerte is gebaseerd op de door de Klant verstrekte informatie. Indien deze 
informatie onjuist of onvolledig blijkt, behoudt That Cocktail Guy zich het recht voor de 
offerte of overeenkomst aan te passen. 

4.3 Na aanvraag wordt de offerte opgesteld en per e-mail aan de Klant verzonden. 

4.4 Een overeenkomst komt tot stand nadat de Klant de offerte schriftelijk of per e-mail 
heeft geaccepteerd én de aanbetaling van 50% door That Cocktail Guy is ontvangen. 
Het resterende bedrag dient uiterlijk 7 dagen vóór het evenement te zijn voldaan. 

4.5 That Cocktail Guy behoudt zich het recht voor een aanvraag of reservering zonder 
opgave van reden te weigeren. 

5. Betaling 

5.1 Betalingen geschieden op basis van de offerte of factuur via overboeking naar het 
opgegeven rekeningnummer. 

5.2 De aanbetaling van 50% dient te zijn voldaan binnen 7 dagen na acceptatie van de 
offerte. Het restbedrag dient uiterlijk 7 dagen vóór de geplande datum van 
dienstverlening te zijn ontvangen. 

5.3 Alle genoemde bedragen zijn inclusief BTW, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

5.4 Eventuele bankkosten of transactiekosten voor internationale overboekingen zijn 
voor rekening van de Klant. 

5.5 Bij niet-tijdige betaling is de Klant van rechtswege in verzuim. That Cocktail Guy 
behoudt zich het recht voor de reservering op te schorten of te annuleren. In dat geval is 
de Klant de wettelijke rente verschuldigd over het openstaande bedrag. 

6. Bevestiging van de reservatie 

6.1 Een reservatie is definitief bevestigd nadat de aanbetaling is ontvangen en de Klant 
een schriftelijke bevestiging heeft ontvangen. 

6.2 Na ontvangst van de aanbetaling ontvangt de Klant een bevestiging per e-mail met 
de overeengekomen details (datum, tijdstip, locatie, type dienstverlening en aantal 
personen). 



6.3 Zonder ontvangst van de aanbetaling kan geen aanspraak worden gemaakt op de 
ingeplande dienstverlening. 

7. Annulering door de Klant 

7.1 Annulering dient schriftelijk of per e-mail te geschieden. 

7.2 Bij annulering gelden de volgende voorwaarden: 

● Annulering tussen 30 en 14 dagen vóór het evenement: 50% van het 

totaalbedrag is verschuldigd. 

● Annulering tussen 14 en 7 dagen vóór het evenement: 75% van het totaalbedrag 

is verschuldigd. 

● Annulering binnen 7 dagen vóór het evenement: 100% van het totaalbedrag is 

verschuldigd. 
 

7.3 De in artikel 7.2 genoemde percentages vormen een redelijke vergoeding voor reeds 
gemaakte kosten, waaronder ingekochte ingrediënten, gereserveerd personeel en 
gederfde inkomsten doordat de datum niet meer aan derden kon worden aangeboden. 

7.4 Eventuele reeds gemaakte externe kosten of speciaal bestelde producten die niet 
retourneerbaar zijn, kunnen aanvullend in rekening worden gebracht en worden 
gespecificeerd aan de Klant. 

7.5 Indien de Klant of diens gasten niet aanwezig zijn op het afgesproken tijdstip en de 
afgesproken locatie, en de Klant dit niet uiterlijk 24 uur vooraf heeft gemeld, wordt dit 
beschouwd als een annulering binnen 7 dagen vóór het evenement. 

8. Annulering door That Cocktail Guy 

8.1 That Cocktail Guy behoudt zich het recht voor een reservering te annuleren in geval 
van overmacht, ziekte, extreme weersomstandigheden, onveilige situaties of andere 
omstandigheden buiten redelijke controle. 

8.2 In geval van annulering door That Cocktail Guy ontvangt de Klant een volledige 
terugbetaling van reeds betaalde bedragen. 

8.3 That Cocktail Guy spant zich in om in overleg met de Klant een alternatieve datum 
aan te bieden. 

8.4 That Cocktail Guy is niet aansprakelijk voor aanvullende schade, kosten of 
gevolgschade voortvloeiend uit annulering wegens overmacht. 

9. Uitvoering van de dienstverlening 

9.1 That Cocktail Guy voert de diensten uit naar beste inzicht en vermogen, met 
inachtneming van professionele standaarden. 



9.2 De Klant draagt zorg voor: 

● Het verstrekken van correcte en volledige informatie over het evenement, het 

aantal gasten en eventuele bijzonderheden; 

● Een geschikte locatie met voldoende ruimte, werkoppervlak, stromend water en 

elektriciteit; 

● Tijdige en onbelemmerde toegang tot de locatie voor opbouw (minimaal 1 uur 

vóór aanvang, tenzij anders overeengekomen); 

● Eventuele benodigde vergunningen voor het evenement. 
 

9.3 Indien de uitvoering wordt vertraagd of verhinderd door omstandigheden aan de 
zijde van de Klant, kunnen extra kosten in rekening worden gebracht. 

9.4 That Cocktail Guy is gerechtigd de samenstelling van cocktails aan te passen indien 
bepaalde ingrediënten niet beschikbaar zijn, mits de kwaliteit van de dienstverlening 
gewaarborgd blijft en de Klant hierover wordt geïnformeerd. 

10. Alcohol en verantwoordelijkheden 

10.1 That Cocktail Guy verstrekt uitsluitend alcoholhoudende dranken aan personen van 
18 jaar en ouder, overeenkomstig de Drank- en Horecawet. That Cocktail Guy is 
gerechtigd om een identiteitsbewijs te vragen ter verificatie van de leeftijd. 

10.2 That Cocktail Guy behoudt zich het recht voor de verstrekking van 
alcoholhoudende dranken te weigeren aan personen die kennelijk onder invloed van 
alcohol of andere middelen verkeren, of waarvan de leeftijd niet kan worden vastgesteld. 

10.3 De Klant informeert zijn gasten vooraf over het feit dat er alcoholhoudende dranken 
worden geserveerd en draagt zorg voor verantwoord vervoer van de gasten na afloop 
van het evenement. 

10.4 De Klant dient That Cocktail Guy uiterlijk 7 dagen voorafgaand aan het evenement 
schriftelijk te informeren over eventuele allergieën of dieetbeperkingen van gasten. That 
Cocktail Guy sluit iedere aansprakelijkheid uit voor allergische reacties of 
gezondheidsklachten indien de Klant deze informatie niet of niet tijdig heeft verstrekt. 

10.5 Deelname aan workshops, proeverijen of consumptie van (alcoholhoudende) 
dranken geschiedt op eigen verantwoordelijkheid van de Klant en de Deelnemers. De 
Klant is verantwoordelijk voor het gedrag van zijn gasten. 

11. Aansprakelijkheid 

11.1 That Cocktail Guy is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het 
rechtstreekse gevolg is van een aantoonbare toerekenbare tekortkoming in de nakoming 
van de overeenkomst. 



11.2 De aansprakelijkheid van That Cocktail Guy is per gebeurtenis beperkt tot 
maximaal het bedrag dat door de Klant is betaald voor de betreffende dienstverlening, 
dan wel het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekering van That Cocktail Guy 
wordt uitgekeerd, indien dit lager is. 

11.3 That Cocktail Guy is niet aansprakelijk voor: 

● Indirecte schade, gevolgschade of winstderving; 

● Schade veroorzaakt door of aan derden tijdens het evenement; 

● Schade door onjuiste of onvolledige informatie verstrekt door de Klant; 

● Schade als gevolg van het niet of niet juist opvolgen van instructies door de Klant 

of Deelnemers; 

● Schade als gevolg van (overmatig) alcoholgebruik door Deelnemers. 
 

11.4 De Klant is aansprakelijk voor schade aan materialen en/of apparatuur van That 
Cocktail Guy veroorzaakt door de Klant, diens gasten of andere aanwezigen op het 
evenement. Beschadigde of verloren materialen worden tegen vervangingswaarde in 
rekening gebracht. 

11.5 De Klant vrijwaart That Cocktail Guy tegen aanspraken van derden die verband 
houden met de uitvoering van de overeenkomst, voor zover deze aanspraken het gevolg 
zijn van handelen of nalaten van de Klant of diens gasten. 

12. Overmacht 

12.1 Onder overmacht wordt verstaan iedere situatie buiten de redelijke controle van 
That Cocktail Guy waardoor nakoming van de overeenkomst tijdelijk of blijvend 
onmogelijk wordt, waaronder maar niet beperkt tot: ziekte, pandemie, extreme 
weersomstandigheden, overheidsmaatregelen, storingen in de levering van 
ingrediënten, verkeersbelemmeringen en stakingen. 

12.2 In geval van overmacht heeft That Cocktail Guy het recht de overeenkomst op te 
schorten of te ontbinden zonder verplichting tot schadevergoeding. 

13. Beeldrecht en portfolio 

13.1 That Cocktail Guy kan tijdens het evenement foto- en/of videomateriaal maken ten 
behoeve van eigen promotie, portfolio en sociale media. 

13.2 De Klant verleent hiervoor toestemming, tenzij de Klant uiterlijk bij de bevestiging 
van de reservatie schriftelijk bezwaar maakt. In dat geval zal That Cocktail Guy geen 
herkenbaar beeldmateriaal van het evenement publiceren. 



14. Intellectueel eigendom 

14.1 Alle content op de website thatcocktailguy.nl, waaronder teksten, afbeeldingen, 
logo's, recepten, foto's en ontwerpen, zijn eigendom van That Cocktail Guy, tenzij 
anders vermeld. 

14.2 Het is niet toegestaan content van de website of verstrekte recepten te kopiëren, 
verspreiden of commercieel te gebruiken zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming. 

15. Privacy 

15.1 That Cocktail Guy verwerkt persoonsgegevens conform de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG) en de privacyverklaring op de website. 

15.2 Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor communicatie, reserveringen, 
facturatie en dienstverlening en worden niet aan derden verstrekt, tenzij dit noodzakelijk 
is voor de uitvoering van de overeenkomst of een wettelijke verplichting. 

16. Klachten 

16.1 Klachten over de dienstverlening dienen zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 
14 dagen na uitvoering van de dienst, schriftelijk of per e-mail te worden gemeld. 

16.2 That Cocktail Guy zal zich inspannen klachten binnen 14 dagen na ontvangst 
inhoudelijk te behandelen. 

16.3 Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting van de Klant niet op. 

17. Herroepingsrecht 

17.1 Omdat de diensten van That Cocktail Guy betrekking hebben op dienstverlening op 
een specifiek overeengekomen datum, is het herroepingsrecht als bedoeld in artikel 
6:230o BW niet van toepassing zodra de overeenkomst tot stand is gekomen, mits de 
Klant hiermee bij de boeking uitdrukkelijk heeft ingestemd. 

17.2 De Klant wordt bij acceptatie van de offerte gewezen op het vervallen van het 
herroepingsrecht. 

18. Toepasselijk recht en geschillen 

18.1 Op alle overeenkomsten en diensten van That Cocktail Guy is uitsluitend 
Nederlands recht van toepassing. 

18.2 Partijen zullen geschillen eerst in onderling overleg trachten op te lossen. Indien dit 
niet slaagt, worden geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 
arrondissement van de vestigingsplaats van That Cocktail Guy. 



19. Slotbepalingen 

19.1 Indien een bepaling uit deze algemene voorwaarden ongeldig of niet-afdwingbaar 
blijkt, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. In plaats van de ongeldige 
bepaling geldt een bepaling die het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling 
zo dicht mogelijk benadert. 

19.2 That Cocktail Guy behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te 
wijzigen. Wijzigingen worden minimaal 30 dagen voor inwerkingtreding op de website 
gepubliceerd. Indien de Klant een lopende overeenkomst heeft, wordt deze per e-mail 
geïnformeerd en heeft deze het recht de overeenkomst te ontbinden indien de 
wijzigingen de Klant wezenlijk benadelen. 

19.3 De meest actuele versie van deze algemene voorwaarden is steeds te raadplegen 
op thatcocktailguy.nl. 

 


